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Pymes a la conquista de China, el reto
Alcanzable

Los servicios de asesoramiento legal, arquitectura o
consultoria emergen como oportunidad de negocio
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Hace apenas cinco afios quien no

ponia un puntocom en su vida no era

nadie. Ahora cabe preguntarse si el

gue no abre of icina en Shanghai esta

perdido', af i rma Manuel Bermejo,

exper to en Al ta Di reccion del Inst i tuto

de Empresa. Suena a habas contadas,

pero la necesidad de expat riar

di rect ivos, una lengua que no se

aprende en dos dias, normat ivas

opacas, mi les de ki lémet ros de

distancia y un terreno copado por

mul t inacionales, compl ican esta

asignatura obl igator ia en el mundo de

los negocios.

'Hace diez afios podian exist i r dudas, pero hoy China se ha conver t ido en
la fabr ica del mundo y en un mercado apasionante' , opina Car los Pérez
Padrén presidente de Eurolatén, 'hace fal ta menos prudencia y mas
audacia, como decia el embajador de China en Espafia’, afiade el

di rect ivo de la pyme gal lega.

La invest igadora de mercados TNS revel6 a f inales de febrero que una

| igera mayoria de los ejecut ivos espafioles se siente amenazada por el
mercado chino, f rente a un 49% que aprecia opor tunidades relacionadas
con la cuar ta economia mundial , ya sea para produci r , vender o ambas
cosas.

Para expl icar el temor instalado en el empresar iado, las of icinas
comerciales de Espafia en Pekin y Shanghai t i ran de experiencia 'y
hablan de fal ta de transparencia en la informacién sobre empresas, las
pract icas de los compet idores locales, la cal idad de los productos

adqui ridos a proveedores chinos y el propio sistema legislat ivo. Del pais
se dice que t iene una de las burocracias mas ant iguas e intrincadas del
mundo.

Quienes han pisado ese mercado aseguran, sin embargo, que el reto mas
complejo es la gest i6n de los recursos humanos. El problema clave en
este sent ido es la al ta rotacién del personal , lo que dupl ica los esfuerzos
en captacion y formacion. Ademas, la carencia de infraestructuras en
determinadas regiones del pais di f icul ta la dist ribucién de productos;
conviene bl indar la propiedad intelectual para evi tar ser copiado, y
encontrar un socio local no es garant ia de éxi to: ‘La eleccién de un mal
socio es uno de los principales problemas a los que se enfrentan muchas
empresas ext ranjeras que optan por invertir através de una

joint -venture' , sefiala Jorge Dejani, consejero jefe de la Of icina
Econdémica y Comercial de Espafia en Shanghai .

Una vez prevenidos de los factores de riesgo, el propio Dejani advierte
gue es mejor desplazarse, conocer el pais y olvidarse de prejuicios. 'En
general , la impresién de los empresar ios espafioles sobre China cambia
radicalmente una vez que han visi tado el pais. Las ent idades locales son
cada vez méas compet i tivasy, al mismo t iempo, la mayor par te de la
competencia internacional esta ya implantada.

Telefénica, ACS, Endesa, Gamesa, Indra, Telvent , Roca, Mapf re, Tubos
Reunidos o el grupo de transpor te Alsa, son algunas de las mayores

ent idades espafiolas con presencia en una regién del mundo en la que el
desembarco masivo comenzé en el afio 2000.

Nichos de negocio

El mapa de los asentamientos espafioles en China sefiala que las
regiones prefer idas son el del ta del Rio Yangtzé, el Gol fo de Bohai y el
Del ta del Rio Perla, con predominio de la act ividad text i |, fabr icacion de
maquinaria, elect rénica, componentes de automocién o produccién de
elementos de decoracién. En cuanto a nuevas oportunidades,
documentos de Exteriores ref lejan que crece la demanda de servicios



legales, estudios de arqui tectos, tur ist icos y de consul toria.

Fi rmas de abogados de EE UU, Reino Unido y Francia han pisado el
acelerador y abrieron 20 of icinas en China en 2006 para gest ionar el alza
de adquisiciones de compafiias en Asia. La consul tora Hi Idebrandt
Internat ional calcula que son ya 175 los bufetes extranjeros que pugnan
por el mercado local .

Desterrado todo temor , dist intas pymes def ienden que se puede
aprovechar el crecimiento chino y sus bajos costes laborales sin el
respaldo de una cuenta mul t imi | lonaria de resul tados. Eurolatén, Grupo
MP o Cosmic, han abier to brecha en el pais al que Espafia exporté por un
valor de 1.670 mi | lones en 2006, mientras la part ida de impor taciones fue
de 14.301 mi | lones, segln el Inst i tuto Espafiol de Comercio Exterior.
Mas al la de la fr ialdad de las ci f ras, la histor ia reciente de la conquista
de China esté jalonada por vivencias empresar iales y anécdotas
personales. Car les Acsensi, gerente de Cosmic, viaja al otro lado del
planeta cada dos meses e incluso | leg6 a estudiar chino: 'Me quedé en
las normas de protocolo y en los saludos', reconoce. José Ignacio
Nicolas-Cor rea, presidente de la burgalesa Nicolas Correa, ha fomentado
la celebracion de un Consejo de Administraciéon en China cada trimest re.
Y uno que empieza en ese mundo es Ignasi Maluquer, gerente de la
tecnolégica E2S, quien se encuent ra en estos momentos en Pekin
tendiendo puentes: 'Pretendemos | levar a China nuestra solucién de
guiado de vehiculos en aparcamiento y vamos a la feria Intert raf ic en
busca de un socio local ', declar6 el viernes mientras embarcaba hacia su
primera expedicién a China.

Eurolatén. La cuarta fabr ica tendra 100.000 metros cuadrados

La empresa gal lega Eurolatén precisaba un motor para impulsar su
expansion, y su presidente, Carlos Pérez Padrén, lo encont r6 en China.
Especial izada en la fabricacion de her rajes, Eurolatén nace en 1990 y se
plantea trascender las fronteras del mercado espafiol en 1999.

La apuesta fue decidida. En apenas cinco afios logré poner en marcha
cuatro fabr icas y hace dos semanas fue colocada la primera piedra de su
gran proyecto: una planta de 100.000 met ros cuadrados en Yu Huan
(provincia de Zhejiang) en la que trabajaran 2.000 personas. La
instalacion comienza a dar servicio el proximo noviembre, aunque el
proyecto conclui ra en 2010.

Eurolatén obtendra de China el 50% de su facturacion a f inales de 2007,
previendo unas ventas para ese pais de 20 mi | lones de euros.

Pero la plataforma china no sélo esta si rviendo para la produccién y
distribucién de productos con f i rma gal lega: 'En 2005 inauguramos la

of icina de Shanghai , desde la que t rabajamos el mercado
estadounidense’ , expl ica Pérez Padrén. El hecho es que el 35% de la
produccion | leva marca blanca y at iende las especi f icaciones concretas
gue exige Estados Unidos. 'Nos relacionamos con nuestros cl ientes
americanos en China, y no en su pais, porque es en China donde estan
asentados', cuenta el di rect ivo.

Cosmic. Asia, tablero de juego para los grandes de Europa

'Hoy no ser iamos lo que somos si no nos hubiéramos lanzado al mercado
china', cree Carles Acsensi (en la imagen) , gerente de la f i rma
barcelonesa de sani tarios Cosmic. Para esta compafiia, Asia se ha
conver t ido en un nuevo tablero de juego en el que encuentra viejos
conocidos: 'Nosotros explotamos el mercado de gama al ta, donde no
pugnamos por el cl iente chino con empresas locales sino con las
europeas' .

Cinco mi | lones de su facturacion se deben a China, donde, ademas de
produci r, también vende. La empresa t iene al | i una fabr ica de 10.000
metros y 70 empleados. De esa planta sale el 60% de su produccion, de
lo que el 95% viene a Europa. El 5% restante at iende a la demanda local
china, que alcanz6 los cinco mi | lones en 2006. 'Este afio queremos dejar
en China hasta el 25% de nuestra produccién y elevar las ventas a seis
mi | lones'.

Balbino Prieto. Presidente del Club de expor tadores Presidente del
Club de Expor tadores 'China, como todo buen negocio, ofrece
riesgos’

'El mercado chino, como todo lo bueno en el mundo de los negocios,
ofrece sus r iesgos. La empresa que decide entrar al | i debe i r bien
asesorada, con una estrategia empresarial clara y cumpl i r t res preceptos:
recursos humanos, tecnologia y musculo f inanciero’ .

'En China hay unos 150 mi | lones de consumidores con un nivel de
riqgueza semejante al de la media de la Unién Europea. Eso debe hacer
ref lexionar a nuestro tejido empresar ial y dar el paso de la tradicional
presencia para produci r , hacia un intento de compet i r en la distribucion
de bienes y servicios' .

'El tejido empresarial espafiol estd compuesto pr incipalmente por pymes,
pero en la locomotora viajan las grandes compafiias. Estas han vi rado su



interés de América Lat ina hacia Estados Unidos y Europa del Este. Y
ahora también mi ran hacia Asia, principalmente a China, India, Corea del
Sur y Vietnam, por el crecimiento de sus economias' .

El corazén econémico esta en Shanghai

El que es considerado como el cent ro del poder econémico chino, la
ciudad de Shanghai , con 14 mi | lones de habi tantes, esta potenciando
dist intos al icientes a la vista del inversor ext ranjero.

Ademas de ser la sal ida natural hacia el mar de las provincias de Jiangsu
y Zhejiang, habi tadas por mas de 100 mi | lones de personas, cuenta con
legislacion para la proteccion de los derechos de propiedad intelectual ,
impor tante en un dest ino que se ha convert ido en el paraiso de las

falsi f icaciones.

Shanghai acogera la Exposicion Universal 2010 y este acontecimiento
esta si rviendo para la reforma del puerto de Yangshan y la potenciacion
del distr i to de Pudong, zona que acogera la Expo y reconocida por las
tor res de la television y el edi f icio Jinmao (el quinto mas al to del mundo,
con 88 plantas y 421 met ros de al tura) .

El | ibro blanco sobre el ambiente para la inversion extranjera en
Shanghai , si tla a esta ciudad como el dest ino prefer ido por las empresas
ext ranjeras para deposi tar sus inversiones en la parte cont inental del
pais. En 2005 las ent idades foraneas asentadas en Shanghai aumentaron
sus ingresos un 35% respecto a 2004, hasta sumar 175.000 mi | lones de
délares.

Segun las autor idades locales, 1,55 mi | lones de los habi tantes de la
ciudad trabajan ya para empresas de fuera.



